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AKTIV MODSZEREK A HALLGATOK ERDEKLODESENEK

FELKELTESERE

Pszicholégiai szempont:

Csoportot alkothat barmilyen szamu személy, akik interakcioban vannak egymassal és pszichologiailag
tudnak egymasrol, és csoportnak tekintik magukat.

Szervezeti szempont

A csoport olyan egyének kozossége, akiknek kdzdsen kialakitott normarendszeruk van, akik kulonféle
szerepeket osztanak meg egymas kozott, akik a kozos cél megvalositasa érdekében hatnak egymasra.

Munkacsoport

Meghatarozott feladat elvégzésére szervezddnek, s a csoporton bellli kapcsolatok rendszerét
els6sorban az elvégzendd feladat hatarozza meg.

A team egy olyan csoport, melynek eredményessége jelentés mértékben a tagok
egyluttmiikodésétol fugg. » Team- csoport- csapat » ,,Csoportszellem” « ,,Kd6zosségi er6”

Varga Anita: A hallgatokozpontu szemlélet minéségjellemzéinek alakulasa a Dunaujvarosi
Egyetemen (2019)



TEAM MUNKA

+ Ateammunka a minéségfejlesztési folyamat alapvet6 és altalanos tevékenységi formaja.

« Célja: A mindség javitasa, fejlesztése szempontjabol a jovoben felértékel6dik a
csoportmikodés, a szervezeti kultura szinvonalanak emelésére iranyuld tudatos szandek
és tevékenység

 Alkalmazasi teruletek:

1. A teammunka soran megtanult eljarasok, technikak, a kialakult
személyiségjegyek €s normak a nevelésben is hasznosithatok.

2. A csoportmunka hatassal van a szervezeti kulturara, a konfliktuskezelés
hagyomanyaira.




CSOPORTMUKODES

FELTETELEI

a) Vilagos célok

b) Megfelelb szervezés

c) Megbizhatdé kommunikacid

d) Maximalis részvétel A kozos célok elérését nagymértékben segiti, ha a

e) Erds sszetartas-érdekeltség csoportbéli szerepek tisz__tézottak, és a tagok a
képességeiknek, személyiséguknek leginkabb megfeleld

f)  elfogadott normak szerepet toltik be.

g) Jo munkalégkor




SZEREPEK MEGHATAROZASA

A CSOPORTBAN

A szerepek a csoport tagjainak egymas viselkedésére vonatkozo6 elvarasai. A szerep — abban
kiilonbozik a normatél, hogy személyhez, egy adott pozicié betoltéjéhez kapcsolodik.

+ Miként fogjuk fel a télink elvart szerepeket, és e szerint viselkedlnk-e?

« Mit var a csoport tobbi tagja, mi magunk mit varunk?

A csoporton belul tobbfajta szerepet toltunk be:

1. Feladatorientalt szerepek: el6segitik és koordinaljak a dontést és a feladat végrehaijtast.
Célok kijelolése, kezdeményezés, informacié gyujtés, koordinacié, értékelés

2. Kapcsolatorientalt szerepek: el6segitik a csoport fentmaradasat, fejlédését, az 6sszetartozas
élményének megbrzeését:
batoritas, békéltetés, unszolas, normazas, kovetés, szemlélddés.

3.  Onmagunkra iranyul6 szerepek: az egyéni célok hangsulyozasa a csoport rovasara:
blokkolas, elismerés hajszolasa, dominancia, visszahuzodas.



A TEAM SZAMARA

HASZNOS SZEREPEK

1. Vallalatépit6 LABILIS

2. EInok SZESZELYES SERTODEKENY

3. Serkent6 NYUGTALAN

4. Otletgyarto AGRESSZIV

5. Forrasfeltaro MERTEKLETES [ZGULEKONY

6. Helyzetértekeld PESSZIMISTA ALLHATATLAN
7. Csapatjatekos TARTOZKODO INDULATOS
8. Megvalosito

EMBERKERULO MELANKOIKUS KOLERIKUS OPTIMISTA

SZELID AKTIV

INTROVERTALT EXTRAVERTALT

PASSZIV SZOCIABILIS

OVATOS FLEGMATIKUS SZANGVIKUS TARSASAGKEDVELO

KOMOLY BOBESZEDU

BEKES FOGEKONY

KONNYELMU
ELENK

KIEGYENSULYOZOTT GONDTALAN

MEGFONTOLT

Forras: Eysenck
szemelyiségfaktorai, tobb
dimenzios
koordinatarendszer

MEGBIZHATO

VEZETO

NYUGODT
STABIL



HATEKONY CSOPORT

JELLEMZOI

* A csoportcélok mindenki szamara vilagosan megfogalmazottak és tisztazottak.
« Atagok nyitottak egymas felé, a kétiranyu kommunikacio biztositott.
» Avrészvétel és a vezetés elosztott a tagok kozott

» A csoportdontési folyamat rugalmasan mikaodik, a csoport a kozos dontést igyekszik megvalositani
a gyakorlatban.

* Az egyéni befolyas meértékét az egyéni képesseégek, a gyakorlottsag, a szakértelem és az
informaciokhoz valé hozzaférés hatarozza meg.

» A csoporttagok felvallaljak a vélemeénykulonbségekbdl adddo konfliktusokat.

* Magas a csoport kohézidja, tamogatjak egymast, bizalommal fordulnak egymas felé.

» Acsoport problémamegoldo képessége magas szintd.

» A csoporttagok egyutt értékelik ki a csoport hatékonysagat €s dontenek a fejlédési iranyokrol
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